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L&i néi dau

Dwa trén “Muc dich ctia Tap doan Furukawa Electric”, Tap doan ching tdi da va dang thic day
quén ly ESG nhdm nang cao gia tri doanh nghiép (gié tri tai chinh, gia tri xa hoi) trung va dai han voi
cbt I16i la ESG (méi trwdng, xa hoi, quan tri). Ngoai trach nhiém tuan tha cac luat va quy dinh, v.v...,
Tap doan con thiét lap “Quy tic (rng xt vé CSR ctia Tap doan Furukawa Electric” va tich cwc tham
gia vao cac hoat ddng CSR dé thwc hién “Trach nhiém xa hoi ctia doanh nghiép (CSR)” v&i tw cach
la moét thanh vién ctia xa hoi.

Dé thuc day cac hoat ddng CSR nham thye hién quan ly ESG nay, ching téi can phai né lwc khdng
chi trong tap doan clia minh ma con ca trong toan bd chudi cung (rng bao gém cac ddi tac kinh doanh.
Tap doan da thiét 1ap “Chinh sach cung &ng clia Tap doan Furukawa Electric” va “Hwéng dan cung
(ng gan véi CSR clia Tap doan Furukawa Electric”, ddng thdi cling yéu ciu cac déi tac kinh doanh
xuc tién hoat déng CSR.

Cung véi nhirng stra dbi trong B6 Quy téc trng x&r clia RBA (Responsible Business Alliance — mét
t6 chirc xdc tién I1&n nhat thé gidi lién quan dén cac hoat dong cung rng CSR, ma chung toi da st
dung lam tai liéu tham khao khi xay dwng Hwéng dan nay nham trng phé véi nhirng thay déi Ién vé
mai trwong xung quanh coéng déng quéc t&, Tap doan ciing da thiét 1ap “Hwéng dan cung (rng gén
v&i CSR cua Tap doan Furukawa Electric (Phién ban thir 4)”.

Hy vong cac quy dbi tac hiéu va tan thanh Hwéng dan nay, déng thdi phd bién cho dbi tac kinh
doanh clia quy cong ty va thic day cac hoat dong CSR.

Thuc té, trong Tap doan, thay vi chi goi cac déi tac cung cap sén pham va dich vu Ia “nha cung
cap”, chiing t6i con coi ho 1 “déi tac” cung nhau tao ra gia tri. Tuy nhién, dé théng nhét trong huéng
dan nay, ching téi xin phép st dung cach goi “dbi tac kinh doanh”.

Vé “Hwéng dan cung (bng gan véi CSR cua Tap doan Furukawa Electric”

Hwéng dan nay la tai liéu tdng hop cac quan diém va ndi dung ma ching t6i mudn ddi tac kinh
doanh tuan thi va nd lwc thuc hién, dua trén “Quy téc ng x&r vé& CSR clia Tap doan Furukawa
Electric” va “Chinh sach cung trng ctia Tap doan Furukawa Electric”, cé tham khao Quy tac (rng x0r
RBA (Responsible Business Alliance) — mét td chirc doanh nghiép thic day CSR trong chudi cung
ng, va “Hwéng dan hanh vi kinh doanh co trach nhiém” ctia Hiép hdi Céng nghiép CNTT va Dién
ter Nhat Ban (JEITA), v.v...

“Quy tac tng xt vé CSR clia Tap doan Furukawa Electric”
https://furukawaelectric.disclosure.site/ja/themes/123

“Chinh s&ch nhan quyén ctia Tap doan Furukawa Electric”
https://furukawaelectric.disclosure.site/ja/themes/203

- “Chinh sach cung (rng clia Tap doan Furukawa Electric”’
https://www.furukawa.co.jp/en/procure/standard.html

* Quy téc &ng xr RBA”
https://www.responsiblebusiness.org/media/docs/RBACodeofConduct8.0 English.pdf

+ “Huwdng dan hanh vi kinh doanh cé trach nhiém” ctia Hiép hoi Coéng nghiép CNTT va bién tr Nhat
Ban (JEITA)
https://www.jeita.or.jp/cqi-bin/public/detail.cqi?id=788&cateid=1



https://furukawaelectric.disclosure.site/ja/themes/123
https://furukawaelectric.disclosure.site/ja/themes/203
https://www.furukawa.co.jp/en/procure/standard.html
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1. Lao dong

Hay nd lwc tdn trong nhan quyén clia nguwdi lao dong trong cdng ty va khuyén khich cac dbi
tac kinh doanh ciing thyc hién twong tw. Trong Hwéng dan nay, cum tir ngwdi lao dong dé
cap dén tat cad nguwdi lao dong, bao gdm “nguwdi dwoc tuyén dung truc tiép, ngudi lao dong
tam thoi, nguwdi lao déng nhap cw, ngudi lao ddng la sinh vién, nguwoi lao ddng theo hop
ddng va ngudi duoc tuyén dung gian tiép hodc ngudi lao ddng cé hinh thirc lam viéc khac”.

1-1. Nghiém cam lao ddéng cwéng birc

Tat ca ngwoi lao dong déu dwoc tuyén dung theo y muédn tw do ctia ho, khong chép
nhan bt ky hinh thirc lao ddng cwdng birc ndo. Ngoai ra, dam bao cho nguwi lao

dong c6 quyén tw do nghi viéc, quyén cham dirt hop dong lao dong.

[NGi dung thyc hién]

m Khong chép nhan lao ddng cwdng blre, lao dong trd no, lao dong né 1&, lao déng tl nhan
khéng tw nguyén hoac mang tinh béc 16t, Iwc lwgng lao déng tir nan buén nguoi.

m Khong dwoc ap dat nhirng han ché vé ly dbi véi viéc ra vao noi lam viéc, ky tdc xa, khu
dan cuw va quyén tw do di lai cia ngwoi lao dong tai noi lam viéc.

m Nguwdi st dung lao dong vui 1ong cung cap hop déng lao dong thé hién ré rang cac diéu
kién tuyén dung dwoc soan thdo bang ngdén ngilr me dé ctia ngudi lao ddng hodc ngén
nglr ma ngudi lao ddng cé thé hidu day dd. Ngwdi lao ddng nhap cw 1a ngudi nwdc ngoai
phai cung cap hop déng lao ddng trwdc khi rdi khéi qudce gia qué nha, va sau khi dén quéc
gia noi sé lam viéc, khong dwoc thay ddi hodc thay thé hop ddng lao déng da xuét trinh
trwdrc do (trlr trwérng hop dap (ng cac yéu cau cla luat phap dia phwong va cung cap cac
diéu kién twong dwong hodc cao hon).

m Trwdng hop nguwoi lao ddng da thdong bao truée vé viéc thoi viéc theo cac luat va quy dinh
lién quan cla dia phwong, thi khdng dwoc ap dét tién phat vi pham hop déng. Ghi ré diéu
nay trong hop déng lao déng.

m Khong duoc gilr lai, pha hiy hodc tich thu gidy t& thy than, hd chiéu, gidy phép lao déng,
v.v... cla ngwoi lao déng.

m Khong dwoc thu phi dich vu (phi méi gi¢i tim viéc, phi dich vu tuyén dung, v.v...) tlr ngu i
lao dong khi chiéu md, tuyén dung.

m Lwu gilr tai liéu lién quan dén tat ca ngudi lao ddng da nghi viéc theo quy dinh cia phap
luat.

1-2. Ngwoi lao dong tré tudi

Khéng dwoc tuyén dung tré em chwa du do tudi lam viéc toi thiéu. Khéng dwoc dé
ngwoi lao dong tré dwi 18 tudi lam nhirng cong viéc nguy hiém c6 kha nang gay ton
hai dén strc khée va sw an toan cta ho. Vui long quan ly phu hop déi véi ngwei lao

dong la sinh vién dwa trén luat phap dia phwong.
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[N6i dung thirc hién]

m Khong dwoc tuyén dung tré em. “Tré em” dwoc dinh nghia la nhitng ngudi chwa da 15
tudi, hodc dwdi d6 tudi hoan thanh chwong trinh gido duc bat budc, hodc dudi dd tudi lam
viéc tbi thidu & nwdc sé tai, tiy theo dd tudi ndo cao nhéat.

m Khi tuyén dung, vui ldng xay dwng quy trinh xac nhan dé tudi ctia (rng vién théng qua cac
van ban chinh théng do Chinh phu cp nhw gidy to tuy than, v.v...

m Nguoi lao dong tré dwéi 18 tudi khdong dwoc 1am thém gidy, [am ca dém cé thé gay tén hai
dén strc khde va sy an toan cla ho, cling nhw khéng dugc lam nhivng cong viéc nguy
hiém nam trong quy dinh cla luat phap dia phuong.

m Thyc hién gidm sat ndi dung dao tao, cdng tac hd tro thwe hanh tai noi lam viéc theo
chwong trinh hoc tap danh cho ngwdi lao déng 1a sinh vién va két qua cla nhirng hoat
dong do.

1-3. Th&i gian lam viéc

Quan ly th&i gian lam viéc, ngay nghi va viéc nghi phép cua ngw®i lao dong moét cach
hop ly sao cho khong vwot qua gi¢i han phap luat quy dinh.

[N&i dung thirc hién]

m V& thdi gian 1am viéc, bao gém thoi gian [am thém gid, vui Iong tuan thi cac luat va quy
dinh lién quan cua dia phwong.

m D& v&i tredng hop co td chirc [am thém gi®, vui 1dng tuan tha cac luat va quy dinh lién
quan cua dia phwong, va thuc hién theo thda thuan duéi chi thi ctia cap trén.

m Bao dam cho nguoi lao déng cd tdi thiéu 1 ngay nghi trong 1 tuan.

m Bdo dam cho ngudi lao dong duwoc hwdng quyén nghi phép cé lwong hdng nam, nghi
phép trwdc va sau khi sinh con, nghi phép dé nuéi con va thoi gian nghi gidi lao theo quy
dinh ctia cac luat va quy dinh lién quan cla dia phwong.

1-4. Tién lwong va phuc loi

Chi tra cho ngwi lao dong it nhat 1a mirc lwong t6i thiéu hop phap theo quy dinh cua
luat phap dia phwong, ngoai ra, khéng dwoc khau trir tién lwong trai véi cac luat va

quy dinh lién quan cua dia phwong.

[N6i dung thuc hién]

m Viéc tinh toan, chi tra tién lwong tdi thiéu va tién lwong cho tat ca cac khoan phu cap khac,
bao gébm phu cép lam thém gid va tro cap theo luat dinh, phai tuan tha cac luat va quy
dinh c6 lién quan dén tién lvong tai dia phuong.

m Cép bang ké lwong cho nguoi lao ddng dé cé thé xac nhan viéc chi tra tién lwong chinh
xac cho cbéng viéc da lam trong thyc té.

m D6i v&i nhirng ngudi lao ddng thwe hién céng viéc gidbng nhau va cé trinh dé twong dwong
nhau, cong ty ap dung muc lwvong nhw nhau.
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1-5. X6a bé phan biét déi xir’/Nghiém cam hanh vi quay réi/Déi
dai nhan dao

Ton trong nhan quyén ctia nguwdi lao dong, khéng dworc déi xtv khdc nghiét va vé nhan
dao, tiéu biéu nhw hanh vi ngwoc dai va cac loai quay réi (quay nhiéu). Nghiém cam
moi hinh thirc phan biét déi xtr hay qudy rdi (quay nhiéu) lién quan dén viéc tuyén
dung va nghé nghiép, déng thei thwe hién cac bién phap ngin ngira thich hop.

[NGi dung thirc hién]

m Khong duoc dbi xtr vo nhan dao (bao Iyc, bao lwc dwa trén gi¢i tinh, nguec dai, bao hanh
thé xac, quay réi tinh duc, quay réi bang quyén lwc, bat nat, nhuc ma & noi cdng cong,
V.V.LL).

m D& xay dwng hé théng ky luat, quy trinh x@ ly, v.v..., va ndm rd sw viéc thuc té vé hanh vi
ddi xt&r vo nhan dao, vui long thiét 1ap quay tw van - thong bao va phd bién cho ngudi lao
dong.

m Khong duoc thue hién hanh vi quay réi hodc phan biét dbi xtr vé co hdi hay dai ngd trong
tuyén dung, thang tién, tra tién cdng, dao tao, v.v... dwa trén cac yéu té khong phai yéu tb
hop ly vé nang luc, nang khiéu hay thanh tich clia ngwoi lao dong, v.v... (chang han nhw
chding tdc, quéc tich, tin ngwdng, tén gido, gidi tinh, ban dang gi¢i , khuynh hwéng tinh
duc, xuét than xa hdi, tudi tac, khuyét tat, nén tang gido duc, tinh trang gia dinh, v.v...).

m Viéc khdng cho ngudi lao ddng hodc (ng vién tuyén dung dwoc kiém tra y té 1a mot yéu
t6 phan biét déi x.

m Tao diéu kién thuan loi thich hop dé& ngudi lao ddng cé thé thue hién cac phong tuc ton

giao.

m Tao didu kién thuan loi thich hop cho ngudi lao ddng khuyét tat.

1-6. Quyén tw do lap hdi va thwong Iwong tap thé

Tén trong quyén tw do lap hoi (quyén dwoc té chirc) ciia ngwei lao dong, ton trong
quyén thwong lwong tap thé 1a phwong tién dé théa thuan gitra ngwoi lao dong va
ngw®i str dung lao dong vé mai triwdng lao déng, tiéu chuan tién lwong, v.v... theo luat

phap dia phwong.

[N6i dung thirc hién]

m Ton trong cac quyén tw do clia ngwdi lao ddng nhw quyén tw do 1ap hoi, quyén tw do biéu
tinh, quyén tw do tham gia cac hdi ddng nguwdi lao ddng, v.v... ma khéng bi tra dia, de doa
ho&c quay nhiéu.

m Coéng nhan ngwoi dai dién ctia ngudi lao ddng véi muc dich thwong lwong tap thé, thic
day thwong lwong tw chi gitra phia ngwoi st dung lao ddng va phia nguoi lao déng, phia
ngudi st dung lao dong khong duoc tir chdi thuwong lwong tap thé néu khong cé ly do
chinh dang.

m Tén trong quyén tham gia héi hop hoa binh clia nguwoi lao dong.
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2. An toan va vé sinh lao déng

2-1. An toan va vé sinh lao déng tai noi lam viéc

DPanh gia cac rai ro déi véi strc khée va sw an toan cua ngwdi lao dong tai noi lam
viéc, dong thei dam bao an toan thong qua cac bién phap thiét ké, ky thuat va quan ly
thich hop.

[NGi dung thirc hién]

m Xé&c dinh rd cac rui ro déi v&i strc khde va sw an toan clia nguwdi lao dong tai noi lam viéc,
thwe hién cac bién phap dé loai bd, giam thiéu rii ro va cac bién phap an toan.

m Trwong hop khong thé kiém soat hoan toan céc rdi ro tai noi lam viéc, ngay ca véi cac
bién phap thiét k&, k§ thuat va quan ly thich hop, thi thay vao dé, hay cung cdp mién phi
dung cu bdo hé ca nhan phu hop cho nguoi lao dong.

m Thuc hién cac bién phap phu hop véi gidi tinh. Vi du, khéng bb tri lao ddng nir dang mang
thai va lao déng ni¥ dang trong th&i gian cho con bu lam viéc trong méi trwdng cé kha
n&ng gay nguy hiém cho ban than va tré, ddng thdi tao diéu kién thuan loi cho lao déng
nir dang trong th&i gian cho con bu, v.v...

2-2. Chuan bi cho luc khan cép

Chuan bj cac bién phap trng phé trong trweong hop khan cap va phé bién cho nguwoi
lao dong trén co s& gia dinh cac tham hoa, tai nan, v.v... c6 thé xay ra nham bao vé an
toan tinh mang va than thé.

[N6i dung thurc hién]

m Chudn bi cac bién phap rng pho khan cép, bao gébm bao céo trong trudng hop khan cép,
théng bao cho nguwoi lao déng, phwong phap so tan, tai liéu quy trinh &ng pho, lwu va
dang tai thong tin lién lac cla nhan vién ng phé khan cép, dién tap so tan, |ap dat hé
thdng bao chay thich hop, I&p d&t binh chiva chay, d@m bao phwong tién lién lac cho bén
ngoai, 16i thoat hiém thdng thoang va khéng cé chwéng ngai vat, co s& so tan phu hop,
dw trip vat tw y t& khan cép va ké hoach khéi phuc.

m Lap k& hoach va tién hanh dién tap so tan trong nhirng diéu kién khéc nghiét cho tat ca
ngudi lao ddng méi nam 1 lan hodc véi tAn suat dwoc yéu cau trong luat va quy dinh lién
quan cla dia phwong.

2-3. Tai nan lao déng va bénh nghé nghiép

Nam ré tinh hinh tai nan lao déng, bénh nghé nghiép, va thwc hién cac bién phap thich
hop.

[N6i dung thuc hién]

(] Khuyén khich ngu¢i lao dong bao cao, phan loai va ghi lai cac tai nan/bénh tat, cung cép
diéu tri y t& khi can thiét, diéu tra cac tai nan/bénh tat va thuc hién cac bién phap khac
phuc dé loai b nguyén nhan gay tai nan/bénh tat.
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m Thiét 1ap va trién khai ap dung ché do hé tro ngudi lao déng tré lai lam viéc.

m Thuc hién cac tha tuc can thiét véi co quan hanh chinh (bao gdm ca viéc tham gia bao
hiém tai nan lao déng, v.v...) theo luat va quy dinh lién quan cla dia phwong.

m Cho phép ngudi lao dong roi khdi noi lam viéc trong tinh thé cAp thiét ma khéng phai lo
l&ng vé viéc bi trivng phat.

2-4. Vé sinh céng nghiép

Nam ré cac tinh hudng ma nguwei lao dong tiép xuc v&i cac sinh vat hay héa chéat c6
hai cho co’ thé, ciing nhw tiéng 6n va mui hai, v.v... tai noi lam viéc, va thwe hién cac

bién phap thich hop.

[N&i dung thyrc hién]

m Xac dinh rd cac rai ro déi v&i strc khde va sy an toan clia ngudi lao ddng do mudi, hoi
nuwdc (néng), bui, v.v..., hoac cac chat doc hai, tia phéng xa, cac chat gay bénh man tinh
(chi, ami&ng, v.v...), tiéng &n, mui héi, v.v..., ddng thoi thwe hién cac bién phap loai b,
gidm thiéu va déi sach quan ly rdi ro (dao tao cho ngudi lao ddng, luan chuyén cong viéc,
giam sat), v.v...

m Trudng hop khong thé kiém soat cac rii ro ddi véi stirc khde va sw an toan clia ngudi lao
dong mét cach thich hop, ngay ca véi cac bién phap k§ thuat va quan ly, thi thay vao do,
hay cung cp mién phi dung cu bao hd ca nhan phu hop cho ngudi lao déng.

2-5. Cong viéc tao ganh ning cho co’ thé

Xac dinh cac cong viéc gay ganh ning vé thé chat va quan ly mét cach phu hop dé
khéng dan dén tai nan/bénh tat.

[N6i dung thirc hién]

m X&c dinh cac cdng viéc ndng nhoc nhw van chuyén hang héa nang bang tay, v.v..., cdng
viéc I&p rap doi héi phai co sirc lwe, cong viéc phai dirng trong thdi gian dai, cong viéc lap
di 1ap lai trong moét thdi gian dai nhw nhap di liéu, v.v..., va thwe hién cac bién phap quan
ly nhw cai thién méi treong lam viéc, v.v...

2-6. Bién phap an toan cho may méc

Panh gia xem cac loai may maéc, thiét bi ma ngwei lao dong str dung cé gap rui ro vé

mat an toan hay khéng, va thwc hién cac bién phap an toan thich hop.

[NGi dung thic hién]

m Néu viéc s dung may moc va thiét bi cod thé gay ra tai nan hoac tdn hai strc khde cho
nguoi lao ddng trong qua trinh lam viéc, hay ap dung cac co ché an toan dwoc goi la dw
phong an toan (Fail-safe), v.v..., l&p dat cac thiét bi an toan, twdng bao vé, v.v..., va tién
hanh kiém tra, bdo dwdng may maéc, thiét bi dinh ky.
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2-7. Thiét bi vé sinh, an uéng va chd &
Dam bao an toan va vé sinh lao déng thich hop trong cac co s& cung cap cho ngwoi

lao dong (ky tuc xa, cang tin, nha vé sinh, v.v...).

[NGi dung thirc hién]

m Cung cap cho ngudi lao ddng nha vé sinh sach sé, nwéc udng an toan, cung cap cang tin
va thuwe phadm duoc ché bién, bdo quan trong méi trwdng hop vé sinh.

m Ddi v&i cac co s& cung cAp cho cudc séng clia ngudi lao ddng (ky tdc xa, v.v...), hay thuc
hién cac bién phap phong chay, dam bao 16i thoat hiém khan cap va cung cap méi trudng
phl hop dé& bao quan céc tai san ca nhan cé gia tri.

2-8. Truyén dat vé an toan va vé sinh lao déng
Déi v&i tat ca nhirvng mdi nguy hai tai noi Iam viéc ma nguwei lao dong cé thé tiép xuc,

vui ldng cung cap cac théng tin vé an toan va vé sinh lao dong phu hop bang ngén
nglr me dé cia ngwoi lao dong hodc bang ngén ngir ma ho hiéu dwoc, ciing nhw t6

chirc cac khoéa dao tao (tap huan) vé an toan.

[N&i dung thirc hién]

m Thong tin vé an toan va sirc khde dwoc cung cap vé cac mbi nguy hai tai noi lam viéc nhw
may moc, dién, hdéa hoc, héa hoan va rdi ro vat ly, v.v... phai dwgc thdng bao rd rang trong
co s&, hodc dwoc dat & vi tri ma ngudi lao dong cé thé tiép can, ddng thoi hay théng bao
va phd bién kién thirc cho ngui lao déng.

m Tién hanh dao tao vé an toan va vé sinh lao déng cho tat c& ngudi lao dong truéc khi ho
bat dau lam viéc thuc té. Va thwe hién dao tao dinh ky ké ca sau khi bat dau lam viéc thuc
té.

m Thiét lap mot quy trinh lién lac, trao di thdng tin cho phép ngudi lao dong néu 1én nhirng
lo ngai v& strc khée va an toan ma khong s bj tra dia.

2-9. Quan ly strc khoe cua ngwei lao dong
‘ Té chirc quan ly stec khoe phu hop ddi véi tat ca nguwei lao dong.

[N6i dung thurc hién]

m D& phong nglra va phat hién sém bénh tat cho nguwdi lao déng, hay td chirc cac dot kham
strc kho8, v.v... theo luat va quy dinh lién quan cla dia phwong. Ngoai ra, can quan tam
day du dén viéc phong nglra cac tdn hai strc khde do 1am viéc qua strc va chdm séc sirc
khde tinh than, v.v... cho nguwdi lao ddng. Hoat dong phé bién va dao tao théng tin vé sirc
khde sé& cung cap noi dung bao gdm céc rdi ro cu thé lién quan dén gigi tinh, do tudi, v.v...

3. Méi trwong

3-1 Giay phép va bao cao méi trweorng
‘ Xin cap phép phé duyét tir co’ quan hanh chinh néu dwoc yéu cau, ciing nhw tuan tha
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cac yéu cau vé van hanh va bao cao bat budc theo luat, quy dinh va cac quy ché lién
quan cua dia phwong.

[N6i dung thirc hién]

m Trong trwérng hop & Nhat Ban, can phai tuan thd nhirng yéu cau duoc quy dinh trong cac
luat, quy dinh va quy ché lién quan vé nghia vu b tri ngu®i quan ly da cé bang cap nhét
dinh, chang han nhw ngudi chiu trach nhiém vé chét thai cong nghiép can kiém soat déc
biét/theo Luat vé xr ly va thu gom chét thai (Luat X ly chat thai), chuyén vién quan ly
nang lwong cho cac nha may st dung nang lwong trén mét mire nhét dinh/theo Luat vé
hop ly héa viéc st dung nang lwong (Luat Tiét kiém ndng lwong), ngwdi quan ly kiém soat
& nhiém cho nhirng nha may phat thai héa chét, bui va mudi than/theo Luat Kiém soat 6
nhiém khéng khi, v.v...

m Tuan thi cac luat va quy dinh lién quan cla dia phwong vé nghia vu chi dinh nguoi chiu
trach nhiém quan Iy cac chat doc hai va cé hai, quan ly cac hoa chat cu thé, quan ly cac
chét nguy hiém, v.v... tiy theo cac héa chat dwoc st dung trong hoat déng kinh doanh.

m Tuan tha va thuc hién theo cac luat, quy dinh va quy ché lién quan nhw danh gia tac dong
mai trwdng, xin cap phép clia co quan hanh chinh dbi véi cac co sé xt ly chat nguy hiém,
v.v... tuy theo Iinh vc kinh doanh va vij tri nha may.

3-2. Phong ngtra 6 nhiém va bao ton tai nguyén
Dit ra cac muc tiéu tw nguyén dé thwe hién tiét kiém tai nguyén va tiét kiém nang

lwong, khéng ngtrng nd Iwc str dung hiéu qua ngudn tai nguyén va nang lwong, dong
thi tién hanh cac hoat dong nhw cét giam cac chat 6 nhiém, chéat thai, v.v... nham

giam thiéu ganh nang moi trwong.

[NGi dung thic hién]

m D4i v&i tai nguyén thién nhién (nwéc, nhién liéu héa thach, khoang san, v.v...), vui long
gidam lwong st dung bang bién phap thay thé vat liéu, tai ché va tai st dung, cai tién
phuong phap va quy trinh san xuét, bdo duéng, van hanh thiét bi, v.v..., dong thoi thuc
hién cac hoat dong bao vé tai nguyén.

m Déi v&i cac chat & nhidm va chét thai, vui long thwe hién cac hoat ddng giam thiéu chat 6
nhi&m va chét thai bang cach kiém soat ngudn 6 nhiém ho&c dwa vao st dung thiét bi gitp
phong ngtra phat sinh & nhiém, cai tién phwong phap va quy trinh san xuét, bdo duéng,
van hanh thiét bi, v.v...

m Thuc day viéc gidm lwong st dung nguyén vat liéu trong cac san pham, giam thiéu chét
thai va viéc str dung cac nguodn tai nguyén tai ché, linh kién tai ché, déng thoi cb gang st
dung hiéu qua cac ngudn tai nguyén. Phwong phap 3R (Reduce (tiét gidm), Reuse (tai st
dung) va Recycle (tai ché)) c6 hiéu qua trong viéc gidm chét thai.

3-3. Chéat doc hai

‘ Tuan tha cac luat, quy dinh va quy ché lién quan, xac dinh cac héa chét, chat thai va
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cac chat khac gay nguy hai cho co’ thé con ngw®i va méi trwdng, dong thei thwe hién
quan ly phu hop (theo déi va ghi chép, v.v...).

[N6i dung thirc hién]

m Trong trwdng hop & Nhat Ban, vui long tién hanh quan ly dua trén “Luat vé kiém tra va quy
dinh san xuét héa chét, v.v... (Luat Kiém tra hoa chét)’, “Luat Quan ly chat doc va chat co
hai”, “Luat An toan va vé sinh lao déng”, “Luat Phong chay chira chay”, “Luét vé danh gia,
v.v... lwgng phat thai cac hoa chat dwoc chi dinh vao méi trwérng va thac day cai tién quan
Iy (Luat PRTRY".

m Thiét 1ap cac quy tac lién quan dén viéc xac dinh héa chat (gém ca viéc ghi nhan), x& ly
an toan, van chuyén, bao quan, st dung, tai ché ho&c tai sir dung, thai bd, va thuc hién
quan ly ap dung.

3-4. Chat thai ran

Tuan thu luat phap, quy dinh va cac quy ché lién quan, quan ly chat thai dung cach
(theo dbi va ghi chép, v.v...), déng th&i dit ra muc tiéu tw giac trong viéc thwe hién cat
giam chét thai, khéng ngirng nd lwc cat giam chat thai ran.

[N6i dung thyc hién]

m Thiét |ap va quan ly van hanh quy trinh vé x&c dinh, phan loai, lwu triv, van chuyén va xt
ly chét thai, bt k& chat thai cé doc hai hay khong.

m Thiét 1ap muc tiéu chi dong cat gidm chét thai, lap k& hoach va dam bao thwc hién viéc
tiép can chét thai mot cach cé hé thng.

m Khéng ngirng nd lwe thwe hién 3R (Reduce (tiét gidm), Reuse (tai st dung), Recycle (tai
ché)) dé c4t giam chéat thai.

m Tién hanh danh gia dinh ky xem doanh nghiép x( ly va doanh nghiép van chuyén nhan Gy
thac cé tién hanh xt ly chat thai doc hai theo diéu khoan hop ddng hay khong.

3-5. Phat thai vao khi quyén

Tuan tha luat phap, quy dinh va cac quy ché lién quan, thwe hién cac bién phap trng
pho thich hop dé cat giam phat thai cac chat doc hai vao khi quyén. Ngoai ra, néu can
thiét, hay cai tién hon niva dwa trén cac tiéu chuan tw dat ra.

[N6i dung thirc hién]

m D6i v&i cac chat doc hai phat thai vao khi quyén (hop chét hivu co' dé bay hoi, sol khi, chat
&n mon, hat bui min, chat [am suy gidm tang ozone, san pham phu clia qua trinh dét chay,
v.v...), tién hanh phan tich cac chét trwdc khi phat thai, sau d6 thyc hién cac budc xi ly
can thiét dwa trén két qua phan tich réi méi thai ra khi quyén.

m Déi v&i cac chat lam suy gidm tAng ozone, hdy quan ly theo Nghi dinh thu Montréal va cac
luat, quy dinh, quy ché, v.v... hién hanh c6 lién quan.

3-6. Han ché veé vat tw
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D6i v&i viec quan ly hoa chat trong cac linh kién, vat liéu dwoc dwa vao san pham va
qua trinh san xuét, hay tuan tha luat phap, quy dinh va quy ché hién hanh cé lién quan,
ciing nhw cac yéu cau cua khach hang vé viéc cam hoic han ché stir dung mét sé chéat
cu thé.

[N6i dung thirc hién]

m Ngoai viéc ddm bao san pham khong duoc chira cac héa chat da dwoc luat phap, quy
dinh va quy ché hién hanh cd lién quan chi dinh la cAm st dung, hay tuan thd nghia vu
dan nhan bt budc va tién hanh kiém tra danh gia, quan ly hda chat chira trong san pham.

m Bé&n canh viéc kiém soat cac héa chét khong dwoc phép dung trong san phdm, ciing can
nam rd lwong xa thai clia hda chét thai ra méi trwdng bén ngoai va béo céo, v.v... cho co
quan hanh chinh, ddng thei né lwe cét gidm lwong phat thai cac chat do, ciing nhw kiém
soat cac hoa chat str dung trong qua trinh san xuét.

m D4i v&i cac héa chat dwoc dwa vao san pham va qua trinh san xuét, bén canh viéc tuan
tha luat phap, quy dinh va quy ché hién hanh c6 lién quan, cling can tuan thi cac néi dung
yéu cau clia khach hang.

3-7. Quan ly nwéc

Tuan tha luat phap, quy dinh va quy ché lién quan, nwéc thai phai dwoc xac nhan cac
dac tinh, dwoc giam sat, kiém soat va quan ly thwong xuyén trwéc khi xa thai. Ngoai
ra, néu can thiét, hay cai tién hon nira dwa trén cac tiéu chuan tw dit ra.

[NGi dung thuc hién]

m N&m rd va ludn giam sat cac ngudn nwéc, lwong nwéc siv dung, lwong nwédce thai, ddng
thoi thwe hién tiét kiem nwdc va tai st dung nworc, nd lwc bao veé tai nguyén nwdc. Ngoai
ra, hay thwc hién quan ly nwéc, bao gdm ca viéc phong chéng 6 nhiém hé théng dan nuéc
trong khubn vién.

m Giam sat trang thai hoat dong clia hé théng x& ly nwéc thai va thiét bi tng pho véi tinh
hudng khan cép, v.v..., dm bdo trang thai hoat dong ti wu, tuan tha luat phap, quy dinh
va quy ché lién quan cla dia phwong.

3-8. Tiéu thu nang lwong va phat thai khi nha kinh

N6 lwc cai thién hiéu suat nang lwong, khéng ngirng thwe hién cat giam lwong tiéu
thu nang lweng va lweng phat thai khi nha kinh*.

*Khi nha kinh d& cap dén mét nhém 7 chét bao gdm carbon dioxide (CO2), methane (CH4), dinitrogen oxide (N20),
HFCs, PFCs, sulfur hexafluoride (SF6) va nitrogen trifluoride (NF3).

[N6i dung thuc hién]

m Thiét 1ap va cong bbé muc tiéu cét giam téng lwong phat thai khi nha kinh.

m Theo déi, ghi chép va cong bd mirc nang lwong tiéu thu va lwong phét thai khi nha kinh
trong tat cd Pham vi 1 va 2, va cac Hang muc quan trong ctia Pham vi 3.

m Dé tap trung cho hoat déng cai thién hiéu suat nang lwong (tiét kiém nang lwong) va khéng
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nglrng cat gidm lwong phat thai khi nha kinh, hay thiét 1ap muc tiéu chi dong cat giam,
lap ké hoach va dam bao thuc hién.

3-9. Bao ton da dang sinh hoc

Thwc hién danh gia cac tac dong ma hoat dong kinh doanh gay ra cho hé sinh thai va
né lwc giam thiéu cac tac dong tiéu cuwec.

[NGi dung thirc hién]

m Dé gidm thiéu cac tac dong tiéu cwc ma hoat ddng kinh doanh gay ra cho sy da dang sinh
hoc & xung quanh khu vic, hdy ndm rd va xac dinh cac ri ro sinh thai trong va ngoai
khuén vién cla noi lam viéc, co s& san xuét, v.v..., ddng thdi thwe hién cac hoat ddng bao
tdn da dang sinh hoc mét cach phu hop.

m Chang han nhw loai trir cac loai ngoai lai xam hai d& bao vé cac loai ban dia, tb chirc hoat
déng cham séc va bédo vé céac loai co nguy co tuyét ching, v.v... Thém vao dé, hay trién
khai cac hoat dong bao tdn da dang sinh hoc nhu mét nd lwc trong toan bd chudi gia tri
ctia doanh nghiép, bao gébm ca nd lyc trong cac sdn phdm va dich vu.

4. Dao duc
4-1. Sw liém chinh trong kinh doanh

Trong moi khia canh cua hoat déng kinh doanh, hay luén dat sw liém chinh (thanh cao,
chinh trwc) lam wu tién hang dau va hanh dong theo tiéu chuan dao ly, chuan muwc
dao dirc cao nhat. Khi tién hanh cac hoat dong kinh doanh, khong nhirng phai hiéu
cin ké va tuan thu néi dung cac luat, quy dinh c6 lién quan cta quéc gia minh ciing
nhw quéc gia noi dang hoat ddng kinh doanh, ma con phai tén trong quy tic trng xor
quoc te.

[N6i dung thic hién]

m Thiét 1ap chinh sach nghiém cdm moi hanh vi dwa va nhan héi 1§, tham nhiing, téng tién

va tham 6 dwéi bat ky hinh thirc nao.

m Xay dung cac hé théng dao dirc doanh nghiép, hé thdng tuan tha luat phap va quy dinh,
td chirc phd bién va nang cao nhan thirc vé hé théng nay, cling nhw giam sét tinh hinh
tuan tha.

m Ton trong tén gido, phong tuc tap quan, van héa va truyén théng clia méi qubc gia, khu
VUIrC.

4-2. Loai bo nhirng lori ich khong phu hop

Duy tri méi quan hé lanh manh va binh thwéng véi chinh tri cling nhw cac co quan
hanh chinh, khéng thwe hién hanh vi dwa héi 16 hodc déng gép tai chinh cho chinh tri
bat hop phap, v.v... Ngoai ra, khéng dwoc cung cap hoic tiép nhan cac lgi ich khéng

phu hop trong méi quan hé véi tat ca cac bén lién quan.
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[N6i dung thirc hién]

m Khéng truc tiép hoac gian tiép chiéu dai, tdng qua, cho va nhan tién, hodc cung cép loi ich
cho t4t ca cac bén lién quan nham muc dich thu nhan, duy tri cac loi ich va ché do dai ngd
khéng chinh dang.

m Khong thue hién bat ky hanh vi ndo nham cung cép lgi ich khdng phu hop cho céac thé luc
chdng dbi xa hoi (ca nhan hodc té chirc chéng dbéi xa hoi) gay anh hwdng xau dén trat tw
xa hdi va cac hoat déng lanh manh.

m Khéng thuwe hién cac giao dich néi gian, chang han nhw mua ban ¢b phan, v.v... ctia céng
ty twong ng dwa trén thdng tin quan trong, khéng cdng khai lién quan dén nghiép vu cla
khach hang, v.v...

4-3. Coéng bb thong tin

Cong bd cac thong tin vé hoat déng kinh doanh, san pham va dich vu cho cac bén lién
quan mét cach kip thei va phu hop theo luat, quy dinh hién hanh cé lién quan hoac
thong Ié chung trong nganh.

[NGi dung thyc hién]

m Noi dung théng tin can cung cap va céng bb cho cac bén lién quan bao gdm néi dung hoat
dong kinh doanh, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh, théng tin ESG (méi trwéng, xa
hdi, quan tri), v.v... Dbi véi nhirtng thong tin nay, khéng dugc thwe hién cac hanh vi nhw
lam gia hd so, trinh bay sai sw that hodc cong bd thong tin sai sw that.

m Cong bd théng tin chinh xac vé cac chét, v.v... cé chira trong phu tung, linh kién dang dwoc

st dung trong san pham.

m Thuwédng xuyén ghi chép hd so va cong bd thong tin khi can thiét vé chi tiéu quan Iy hoat
dong bao vé méi tredng, mirc d6 hoan thanh muc tiéu va cac hang muc quan trong khac
lién quan dén mai trwong.

4-4. Tai san tri tué

Bao vé tai san tri tué cta cong ty, ddong thei phai ton trong va khéng dworc xam pham
quyén s& hiru tai san tri tué* cta ngwei khac. Ngoai ra, hdy quan ly va bao vé mét
cach phu hop cac théng tin mat* da tiép nhan tir khach hang, déi tac kinh doanh, v.v...
*Tai san tri tué d& cap dén quyén sang ché, quyén giai phap hivu ich, quyén kidu dang cong nghiép, quyén nhan hiéu
hang hoéa, quyén tac gia, bi mat kinh doanh, v.v...

*Théng tin bdo mat thwérng dé cap dén cac thong tin dwoc cong bd bang van ban, v.v... va dwoc nhat tri la thong tin mat,

hodc cac thong tin dwoc cong bd bing miéng sau khi da théng bao rang dé 1a théng tin mat.

[N6i dung thirc hién]

m Khong xam pham quyén sé hiru tai san tri tué ctia ngwdi khac, khéng str dung hodc chuyén

giao cdng nghé va bi quyét.

m Khi phat trién, san xuét, kinh doanh, cung cép, v.v... sdn phadm va dich vu, trwdc d6 hay
tién hanh diéu tra k§ luéng vé quyén s& hiru tai san tri tué ctia ngwoi khac, khong tw y stv
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dung tai san tri tué ciia ngwoi khac trir khi co6 ly do chinh dang.

m Khong thuwe hién hanh vi xam pham quyén tac gid bang cach sao chép, v.v... trai phép phan
mém may tinh hodc cac tac pham khac.

m Khong thu thap va st dung bi mat kinh doanh clia ngudi khac béng cac thi doan bat hop

phap.

m Khong thu thap, s dung, cong bb hodc tiét 16 théng tin mat mdt cach bat chinh hodc khéng
thoa dang.

4-5. Kinh doanh, quang cao va canh tranh dung dan

Khéng thwe hién cac hanh vi gay can tré sw canh tranh ding dan, minh bach va tw
do.

[N6i dung thyc hién]

m Tuan thd Luat canh tranh hién hanh & cac quéc gia va khu vire, khdng thye hién cac hanh
vi nhw han ché giao dich khéng théa dang, dung phwong phép giao dich gian Ian, lam
dung vi tri wu thé, v.v...

m Khéng thwe hién cac hanh vi gay can tré canh tranh nhw thda thuan sap xép véi cac cong
ty khac trong cung nganh vé gia ca, sb lwong, khu vee kinh doanh, v.v... sdn phdm va dich
vu (cartel - thda thuan hop tac canh tranh), thda thuan quyét dinh véi cac bén dau thau
khac vé doanh nghiép trang thau va gia trang thau (dan xép dau thau), phan biét dbi xc
vé gia, phan biét dbi x&» vé diéu kién giao dich, ban phéa gia, giao dich gian lan nhu mua
hang gia cao khong théa dang, v.v...

m Giao dich cung (rng phai dwgc thye hién mét cach trung thye va cong béng, dung dan dwa
trén co s& hop dong, v.v..., khdng dwoc cé hanh vi lam dung vi tri wu thé dé ap dat cac
yéu cau hodc nghia vu bat hop Iy, chdng han nhw lgi dung vj tri [a b&n mua ho&c bén ty
thac dé don phuong quyét dinh hodc thay dbi cac diéu kién giao dich véi nha cung cép,
V.V...

m Khong thiwe hién cac hanh vi canh tranh khong lanh manh nhw thu thap va st dung bi mat
kinh doanh clia cong ty khac bang phuong phap bat hop phap, trinh bay sai sw that hodc
trinh bay gay hiéu IAm cho khach hang, v.v... vé sé&n phadm cla cong ty khéac.

m Trong hinh thirc trinh bay catalogue, v.v... va tuyén truyén quéng cao san phadm va dich vu,
néi dung khéng dwoc mo ta khac véi sw that hodc mo ta khién nguwoi tiéu dung va khach
hang ngd nhan vé ndi dung, bén canh dé khéng dwoc bao gdbm cac ndi dung vu khéng,
xam pham quyén lgi, v.v... clia cac doanh nghiép va ca nhan khac.

4-6. Bao vé danh tinh va nghiém cam viéc tra thu

Thiét lap hé thédng Vin phong trao déi va té giac cho phép nguwei lao ddong cé thé néu
Ién méi lo ngai ma khéng so bi tra thu, c6 gang ngan chén, phat hién sém cac hanh
vi bat chinh, dong th&i dam bao tinh bao mat cta théng tin va tinh an danh ctia ngwoi

t6 giac, nhanh chéng xt ly cac van dé dwoc trao doi va té giac.
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[N6i dung thirc hién]

m Thiét 1ap V&n phong trao dbi va té giac cac hanh vi bat chinh, sau d6 phd bién rong rai cho
nguwoi dung trong va ngoai cong ty (ngwdi lao ddng clia cong ty va cac dbi tac kinh doanh).
Nhanh chéng xt Iy cac hanh vi bat chinh va phan héi két qué x ly cho ngudi to giac mot
cach phu hop.

4-7. Cung trng khoang san c6 trach nhiém

Khéng dwoc str dung nhirng khoang san dwoc san xuat bang phwong phap khéng
théa dang tai cac khu vwe dang tranh chap hoéc khu vue ¢6 rii ro cao, ciing nhw linh

kién lam tir nguyén vat liéu la nhirng khoang san dé dé tao ra san pham.

[N&i dung thyrc hién]

m Xay dwng chinh sach vé viéc cung (rng khoang san cé trach nhiém, déng thdi thuc day
hoat ddng thdm dinh chuyén sau gilp xac minh xem nhirng khoang san nhw tantal, thiéc,
wolfram, vang va coban, v.v... trong cac san phdm dang dwoc san xuat c6 dan dén hay
dinh liu dén tinh trang xa&m pham nhan quyén, hiy hoai méi trwéng, tham nhiing, tranh
chép, v.v... nghiém trong tai cac khu vyc dang tranh chép hoac khu vwc c6 rii ro cao hay
khéng.

4-8. Quyén riéng tw

Quan ly va bao vé théng tin ca nhan* ctia khach hang, déi tac kinh doanh, nguwoi tiéu
dung, ngwei lao dong, v.v... mét cach phu hop.
*Théng tin ca nhan la cac théng tin gilip phan biét mét ca nhan cu thé bang ho tén, ngay thang nam sinh va cac mo ta

khac, v.v...

[N6i dung thic hién]

m Tuan tha cac luat, quy dinh hién hanh vé& bao vé thong tin ca nhan khi thu thap, st dung,
lwu trr, chuyén giao va chia sé théng tin ca nhan.

m Khong duorc thu thap, st dung, cong bb hoac tiét 16 thong tin ca nhan mét cach béat chinh
hoac khong thda dang.

4-9. Quan ly xuat nhap khau mét cach phu hop

D6i véi viec xuat nhap khau céng nghé va hang héa dwoc phap luat, v.v... quy dinh,
hay hoan thién hé théng quan ly rd rang va thwe hién cac thu tuc xuat nhap khau phu

hop.

[NGi dung thic hién]

m Déi v&i viec xuat nhap khdu cong nghé va hang héa dwoc phap luat, v.v... quy dinh nhw
céc linh kién, san phdm, cong nghé, thiét bi, phdn mém, v.v... cé quy ché vé viéc xuat nhap
khdu do phap luat, v.v... d& ra dwa trén cac théa thuan quéc té, v.v... (Thda thuan
Wassenaar, v.v...), hay lam thd tuc xin gidy phép, v.v... tai co quan giam sat, v.v... néu can
thiét.
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5. Chat lwong va tinh an toan cta san pham

5-1. Dam bao tinh an toan cda san pham

Hoan thanh trach nhiém cia mét nha cung cap bang cach thiét ké, san xuat va ban
cac san pham cé thé dap trng tiéu chuan an toan do luat phap, v.v... & méi quéc gia

quy dinh va dam bao day du tinh an toan cua san pham.

[NGi dung thirc hién]

m Hoan thanh trach nhiém ctia mot nha san xuét béng cach dwa ra nhitng thiét ké cé thé
dam bao day du tinh an toan ctia sa&n pham.

m V& tinh an toan clia sdn pham, bén canh viéc tuan th( cac hang muc yéu cau duwoc quy
dinh trong luat va cac quy ché, con phai quan tam dén tinh an toan ma xa hdi yéu cau.

m D& dam bao tinh an toan ctia san pham, hay quan ly kha nang truy xuét ngudn gbc (nguén
gbc céc loai tiéu chuan, vat liéu, linh kién, quy trinh, v.v...) va phan (rng kip thoi dé gidi
quyét van dé.

6. Bao mat thong tin

6-1. Bao vé chdng lai cac méi de doa trén mang may tinh

Thwe hién bién phap bao vé chéng lai cac méi de doa trén mang may tinh* va bién
phap giam thiéu thiét hai, dong th&i quan ly dé khong gay ra thiét hai cho cong ty va
nhirtng ngwoi khac.

*Cac mbi de doa trén mang may tinh d& cap dén virus may tinh, sau may tinh, phdn mém gian diép, v.v... Néu may tinh
két ndi v&i mang Internet bi nhiém virus may tinh, v.v... thi c6 thé dan dén nhirng tén that nghiém trong, nhw tri tré trong
cong viéc lién quan dén toan bd chudi cung (rng, ro ri thong tin bi mat va gay mét uy tin. Cac cudc tAn cong mang tré nén

tinh vi hon tirng nam, va khong co gi dadm bao an toan tuyét déi. Do do, viéc duy tri cac bién phap phong thu lién tuc va

chuan bj cac bién phap giam thiéu thiét hai trong trudng hop xay ra sy cb 1a diéu bat budc.

[NGi dung thic hién]

m Thuc hién cac bién phap dé bao vé cong ty khdi cac mdi de doa trén mang may tinh.

m Trong trwong hop xdy ra moét cudc tan cdng qua mang may tinh, cong ty sé thuc hién cac
bién phap dé giam thiéu thiét hai cho cong ty.

m Xem xét tinh hinh thyc hién cac bién phap bdo mat va rdi ro con ton tai, cling nhu xem xét
céac bién phap tng phoé bd sung & tat ca cac chi nhanh trong va ngoai nuéc it nhat 1 lan/nam,
ciing nhu xay dwng hé thdng hodc co ché cho muc dich trén.

m Trong trwong hop xay ra mot cudce tAn cdng qua mang may tinh, cdng ty sé thiét 1ap hé
thdng ho&c co ché dé chia sé thong tin kip thdi véi khach hang va déi tac kinh doanh bi anh
hwéng nham ngan chan thiét hai lan réng.

m Sau khi da ndm rd cac dbi tac kinh doanh dac biét quan trong dbi véi cong ty va bén Gy
thac trong hé théng quan trong, cong ty hiéu rd thwc trang clia cac bién phap nay va phan
anh didu do trong ban danh gia cac bién phap cta cong ty.
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7. Ké hoach kinh doanh lién tuc

7-1. Lap ké hoach kinh doanh lién tuc

Lap ké hoach kinh doanh lién tuc, xay dwng hé thédng cho phép nhanh chéng khéi
phuc cac hoat dong kinh doanh quan trong va cung cap 6n dinh san pham trong
trwong hop xay ra tinh huéng bat trac.

[NGi dung thirc hién]

m Chuan bi chu dao ké hoach kinh doanh lién tuc ngay ti luc binh thwdng nhw mét hoat
dodng clia toan céng ty nham muc dich cé thé tiép tuc kinh doanh ngay ca khi roi vao nhirng
tinh hudng bt trdc nhw thdm hoa, sy ¢b, v.v..., ddng thoi cb gang tiép tuc kinh doanh va
khoi phuc s&m khi & trong tinh trang khan cép.

8. Hé théng quan ly

Hay xay dwng va van hanh hé thdng quan ly nhitng néi dung trong Hwéng dan nay. Muc
dich cGa hé théng quan ly nhdm dam béo viéc tuan tha luat phap, quy dinh lién quan dén
hoat ddng kinh doanh va san pham, ciing nhw cac yéu cau cta khach hang; mic dod phu
hop véi cac hang muc yéu cau trong Hwéng dan nay; xac dinh cac rii ro lién quan dén noi
dung clia Hwéng dan nay va phong ngtra, loai b, gidm bét cac rii ro dé.

Hé théng quan ly bao gdm nhirng ndi dung sau day.

8-1. Cam két cia doanh nghiép

Théng bao trong co’ s& vé chinh sach cai tién lién tuc cia cong ty lién quan dén “trach
nhiém xa hdi” va “trach nhiém v&i moi trwedng” da dwoc ban giam déc diéu hanh phé

duyét.

[N6i dung thic hién]

m Céc chinh sach cla cong ty da dwoc ban giam déc diéu hanh phé duyét phai duwoc soan
thdo bang ngdén ngl dia phwong va ngdn ngl ma ngudi lao ddng cé thé hiéu dwoc, ddng
theri théng béo trong co' s& sao cho ngudi lao dong cé thé dé dang nadm dugc ndi dung,
ho&c dang tai & noi cé thé dé dang doc dwoc nhu mang néi bo, v.v...

8-2. Trach nhiém giai thich va cac trach nhiém khac cua ngwoi
quan ly

Hay chi dinh can bd cap cao hodc ngwei dai dién clia cong ty dé dam bao viéc thuc
hién hé théng quan ly va cac chwong trinh lién quan, dinh ky xem xét cdng viéc quan
ly thong qua cac dai dién quan ly da dwoc chi dinh.

[NGi dung thirc hién]
m Viéc chi dinh ngwdi dai dién quan ly phai dwoc ap dung cho tirng linh viee nhw “Lao dong”,

"«

“An toan va vé sinh lao ddng”, “Méi truerng”, “Pao dirc”, “Chét lwong va tinh an toan cla
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san pham”, “Bdo mat thong tin”, “K& hoach kinh doanh lién tuc” va phai dwoc mé ta trong
céc tai liéu lién quan (so d6 tb chirc, mé t& cong viéc, tai liéu hé théng quan ly, v.v...)
m Thuc hién xem xét cdng viéc quan ly & mirc téi thiéu hang nam (1 lan/nam).

8-3. Yéu cau phap ly va nhu cau cta khach hang

Xac dinh cac yéu cau phap ly dworc ap dung, bao gom cac yéu cau trong Hwéng dan
nay, va yéu cau cua khach hang, thiét 1ap co ché giam sat viéc tuan tha.

[N6i dung thirc hién]
m Ghi chép lai két qua gidm sat dé& nam rd cac yéu cau phap ly hién hanh va yéu cau cla
khach hang.

8-4. Banh gia rui ro va quan ly rai ro

Thiét lap quy trinh xac dinh cac rui ro cé lién quan trong Hwéng dan nay, quan ly mét
cach phu hop céc rii ro da dwoc xac dinh, tuan tha cac quy ché.

[NGi dung thyc hién]
m Danh gia tAm quan trong twong ddi clia cac rdi ro, thwe hién quy trinh hodc cac bién phap
kiém soat vat ly dé ing phé vaéi rdi ro.

8-5. Muc tiéu cai tién

Thiét 1ap muc tiéu cai tién va ké hoach thwc hién lién quan dén Hwéng dan nay, dinh
ky danh gia tinh hinh hoan thanh muc tiéu.

[NGi dung thuc hién]
m Danh gia tinh hinh hoan thanh muc tiéu cai tién, k& hoach thwc hién, va lap k& hoach hanh
dong bd sung trong treérng hop tinh hinh khong tién trién theo ké hoach.

8-6. Dao tao

Thwe hién dao tao (giao duc - huan luyén) cho ngw®i quan ly, ngwei lao dong dé thuc
hién chinh sach cta céng ty ciing nhw nhirng né lwc, quy trinh lién quan.

[NGi dung thirc hién]

m Chuwong trinh dao tao phai bao gdm cac néi dung trong Huwéng dan nay va cac yéu cau
cta luat phap, quy dinh hién hanh cé lién quan, can lwu gitr hd so dao tao va kiém
chirng tinh hiéu qua.

8-7. Truyén théng

Thiét 1ap quy trinh dé truyén dat chinh xac phwong cham, thanh tich thuec té, ky vong,
két qua kinh doanh, v.v... ciia cdng ty dén ngwei lao ddng, déi tac kinh doanh va khach
hang.

[N6i dung thuc hién]
m TS chirc, v.v... cac budi giai thich vé Huwéng dan nay cho déi tac kinh doanh nhw mét trong
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nhirng hinh thirc truyén théng.

8-8. Sw tham gia va tiép can gl]a ngweoi lao dong/cac bén lién
quan doi v&i cac bién phap khac phuc

Danh gia mrc do tiép thu cia nguwei lao dong vé cac ndi dung dworc mé ta trong
Hwéng dan nay, thu thap cac phan héi va trwdng hop vi pham lién quan dén néi dung
do, xay dwng hé thong xtr ly khiéu nai hiéu qua dé thac day viéc cai tién lién tuc. Ngoai
ra, con tao co’ hdi déi thoai v&i ngwei lao dong, dai dién cua ho va cac bén lién quan
khac khi can thiét dé thac day cai tién lién tuc.

[NGi dung thyc hién]
m Céc khiéu nai va bao cdo vé truerng hop vi pham c6 thé dwoc thuc hién & hinh thire an
danh, ngwdi lao ddng phai dwoc bdo vé dé tranh viéc bj tra thu va déi x&r bét loi.

8-9. Kiém tra va danh gia

DPinh ky danh gia tinh hinh tuan thu cac luat, quy dinh hién hanh cé lién quan, ndi dung

cua Hwéng dan nay va yéu cau caa khach hang.

[NGi dung thyc hién]
m D& dam bao tinh phu hop déi véi ndi dung clia Hwéng dan nay, hay thiét 1ap va thuc hién
quy trinh tw danh gia, kiém tra noi bo.

8-10. Quy trinh bién phap khac phuc

Thiét lap va thwc hién quy trinh bién phap khac phuc déi v&i cac hang muc khéng phu
hop dwoc xac dinh thong qua viéc danh gia, kiém tra, khao sat va tham dinh bén trong

va ngoai cong ty.

[N6i dung thic hién]
m Trong quy trinh bién phap khac phuc, hay 1ap ké& hoach cho bién phap khac phuc, quan ly
tinh hinh tién do va xac nhan tinh hiéu qua sau khi thwe hién bién phap khac phuc.

8-11. Soan thao van ban va hé so ghi chép

Soan thao van ban va hé so ghi chép dwa trén cac luat, quy dinh hién hanh cé lién

quan va yéu cau quan ly cta cong ty.

[N6i dung thirc hién]
m Hay dadm bao tinh bdo mat va quan ly mot cach phu hop dbi véi cac ho so lién quan dén
théng tin ca nhan va thong tin méat.

8-12. Trach nhiém cua doi tac kinh doanh (trach nhiém cuda nha
cung cap)

Hay truyén dat ndi dung cia Hwéng dan nay cho cac déi tac kinh doanh cua cong ty

va xay dwng co’ ché giam sat tinh hinh tuan tha.
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[N6i dung thirc hién]

m Sau khi d& xac dinh dbi tac kinh doanh chinh cla cong ty, hay truyén dat cac nédi dung
cta Hwéng dan nay va thuyét phuc ho ddng y thuwc hién. Ngoai ra, hay giam sat va ndm
bt tinh hinh tuan tha cac noéi dung trong Hwéng dan nay.

9. béng gép cho xa hoi

Tw giac thwe hién cac hoat dong c6 thé déng goép vao sw phat trién cta cong dong

quoéc té va cong dong dia phwong*.

*Céac hoat dong co thé dong gop vao sy phat trién clia cong ddng qudc té va cong ddng dia phwong la cac hoat dong st
dung ngudn lwc kinh doanh ctia doanh nghiép dé hé tro cho cong déng, thwéng dé cap dén nhikng nd lwc sau day:

+ Déng gop cho xa hoi théng qua viéc tan dung cdng viéc va cdng nghé sén co, V.v...

- Pong gép phi tai chinh cho xa hdi théng qua viéc tan dung cac co s& vat chat va ngudn nhan luc, v.v...

- Bong gop cho xa hdi théng qua viéc quyén gop tai chinh

[N&i dung thirc hién]

m Hay quyét dinh pham vi hoat ddng ma cong ty co thé thwe hién, chang han nhuw lién két
v&i dia phwong khi xay ra thdm hoa, nhan vién lam tinh nguyén vién, hd tro hoat déng cla
NPO/NGO, v.v..., hoat ddng quyén gép, phd bién hodc thé hién cac dang théng tin, v.v...,
va ludn tich cwe dong gop cho xa héi.
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Cac Hwéng dan chi tiét co lién quan

Vé cac hang muc mua sdm bén virng, ddm bao chét lwong san pham, vui long ciing tuan
theo cac Hwéng dan sau day:

- Hwéng dan mua sédm xanh cla Tap doan Furukawa Electric

- Hwéng dan dam bao chat lwong sa&n phdm cho dbi tac
https://www.furukawa.co.jp/en/procure/quideline.html

m Lich st stra ddi quy dinh
Ban hanh An ban dau tién  Ngay 30/8/2010  Dwa trén “Sach hwéng dan thic ddy CSR trong chudi
cung &ng” cla JEITA

An ban 1an the 2 Ngay 8/4/2013 Bd sung diéu khoan “N6 lwc cung rng khoang sén c6
trach nhiém”
An ban 1an the 3 Ngay 26/2/2021  Déi tén thanh “Hwéng dan cung tng gan véi CSR cla

Tap doan Furukawa Electric” can clr theo “Quy tac
trng x&r RBA 7.0”
An ban 1an th 4 Ngay 30/8/2024  Cé&n clr theo “Quy tic rng x(r RBA 8.0”

m Don vi phat hanh
Céng ty Furukawa Electric Co., Ltd. Tru s& chién lwgc  Van phong xdc tién phat trién
bén virng

Tru s& cai cach san xuat B phan vat tw
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